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ನ್ಯಾಯಯುತ ವಾವಹಯರ ಕೆ ೋಡ್ 

1. ಹಿನೆೆಲೆ 

1.1. ನವಿಚಫಿನಚಸರ್ವ್‌ಚಲಿಮಿಟೆಡ್ಚ("ಕೆಂಪನಿ"), ಬಾಯೆಂಕೆಂಗ್ಚಅಲ್ಲದಚಹಣಕಾಸುಚಕೆಂಪನಿ – ಹ ಡಿಕ  ಮತುು ಸಾಲ್ 

ಕೆಂಪನಿ (NBFC-ICC) ಯಾಗಿದುು, ಪರಸ್ುುತ ಭಾರತದಯ ರಿಸರ್ವ್‌ಚ ಬಾಯೆಂಕ್ ("RBI") ನ ನಿಯೆಂತರಕ 

ರಚನ್ ಯ ಮಧ್ಾಮ ಪದರದಲ್ಲಿ ಇರಿಸ್ಲಾಗಿರ . ಕೆಂಪನಿಯು ಪರಸ್ುುತ ಮ ರು ಸಾಲ್ ಉತಪನನಗಳನುನ 

ಒದಗಿಸ್ುತುರ , ಅವ್ುಗಳ ೆಂದರ , ವ್ಸ್ತ ಸಾಲ್ಗಳು, ಆಸ್ುಯ ಮದಲ್ಲನ ಸಾಲ್ಗಳು ಮತುು ವ ೈಯಕ್ತುಕ/ 

ನಗದು ಸಾಲ್ಗಳು (ಒಟ್ಾಟರ ಯಾಗಿ “ಸಾಲ್ಗಳು”).್‌ 

1.2. ಕೆಂಪನಿಯು ಈಚನ್ಾಯರ್ರ್ುತಚವ್ಯವ್ಹಾರಚಕೆ ೋಡ್ ("ಕೆ ೋಡ್"ಚಅಥರ್ಾಚ"FPC") ಅನುುಚರ ಪಿಸಿದೆಚಹಾಗ ಚ

ಭಾರತೋರ್ಚ ರಿಸರ್ವ್‌ಚ ಬಾಯೆಂಕ್ಚ ("RBI") ನ ಮಾಸಟರ್ ನಿರ ದಿಶನ – ಭಾರತದಯ ರಿಸ್ರ್್‌  ಬಾಾೆಂಕ್ಚ

(ಬಾಯೆಂಕೆಂಗ್ಚಅಲ್ಲದಚಹಣಕಾಸುಚಕೆಂಪನಿ – ಸ ಕದಲ್‌ ಆಧ್ಾರಿತ ನಿಯೆಂತರಣ) ನಿರ ದಿಶನಗಳು, 2023 ರ 

ಅಡಿರ್ಲಿಲಚ ಅಗತಯವಿರುವ್ೆಂತೆಚ ಅದನುುಚ ಅಳವ್ಡಿಸಿಕೆ ೆಂಡಿದೆ.ಚ ಈಚ ನ್ಾಯರ್ರ್ುತಚ ವ್ಯವ್ಹಾರಚ ಕೆ ೋಡ್ಚ

ಕೆಂಪನಿರ್ುಚನಿೋಡುವ್ಚಎಲ್ಾಲಚವ್ಗ್‌ದಚಉತಪನುಗಳುಚಮತುುಚಸೆೋರ್ೆಗಳಿಗೆಚ(ಪರಸುುತಚನಿೋಡುತುರುವ್ಚಅಥರ್ಾಚ

ಭವಿಷ್ಯದಚ ದಿನ್ಾೆಂಕದಲಿಲಚ ಪರಿಚಯಿಸಬಹುದಾದ)ಚ ಅನವಯಿಸುತುದೆ.ಚ ಸಾಲ್ಗಾರರೆ ೆಂದಿಗಿನಚ ತನುಚ

ವ್ಯವ್ಹಾರದಲಿಲಚ ನ್ಾಯರ್ರ್ುತಚ ವ್ಯವ್ಹಾರಚಮತುುಚ ಪಾರದರ್್‌ಕತೆಗ  ದಸ್ಕರ ಕೆಂಪನಿಯು ಹ  ೆಂದಿರುವ್ 

ಬದಧತ ಯನುನ ಪರತಬೆಂಬಸ್ಲ್ು ಕೆ ೋಡ್ಚಅನುನ ರ ಪಿಸ್ಲಾಗಿರ . 
 

2. ಉದೆುೋಶ 

2.1. ಗಾರಹಕರಿಗ  ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ಪರಮುಖ್ಚ ಬದಧತೆಗಳನುುಚ ಖಾತರಪಡಿಸ್ುವ್ ಉದೆದೋರ್ದಿೆಂದಚ ಕೆ ೋಡ್ಚ ಅನುುಚ

ರ ಪಿಸಲ್ಾಗಿದೆ: 

(a) ಮ ಲ್ಭ ತಚ ಮಾನದೆಂಡಗಳನುುಚ ಸಾಾಪಿಸುವ್ಚ ಮ ಲ್ಕಚ ಸಾಲ್ಗಾರರೆ ೆಂದಿಗೆಚ ವ್ಯವ್ಹರಿಸುರ್ಾಗಚ

ನ್ೆೈತಕಚಮತುುಚನ್ಾಯಯೋಚಿತಚಕಾರ್್‌ವಿಧಾನಗಳನುುಚಪ್ರೋತಾಾಹಿಸಲ್ು; 

(b) ಸಾಲ್ಗಾರಚ ಹಾಗ ಚ ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ನಡುವಿನಚ ನ್ಾಯರ್ರ್ುತಚ ಮತುುಚ ಗೌರವ್ರ್ುತಚ ಸೆಂಬೆಂಧವ್ನುುಚ

ಉತೆುೋಜಿಸಲ್ು; 

(c) ಅನಿಯವಾಗುವ್ ಕಾನ ನುಗಳು ಮತುು ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಗಳು ಮತುು ಕೆಂಪನಿರ್ುಚ ನಿೋಡುವ್ಚ ಸಾಲ್ಚ

ಉತಪನುಗಳಚಕೆ ೋಡ್ನಚಅಡಿರ್ಲಿಲ ಅವ್ರ್ಯಕತೆಗಳುಚಮತುುಚಮಾನದೆಂಡಗಳನುುಚಪೂರೆೈಸಲ್ು; 

(d) ಗಾರಹಕರಚಕುೆಂದುಕೆ ರತೆಗಳಚಪರಿಹಾರಕಾಾಗಿಚಕಾರ್್‌ವಿಧಾನಗಳನುುಚಬಲ್ಪಡಿಸಲ್ು; ಮತುು 

(e) ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ಸಾಲ್ದಚ ಉತಪನುಗಳು ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ ಭಾರತೋರ್ಚ ಕಾನ ನುಗಳುಚ ಮತುುಚ

ನಿಬೆಂಧನ್ೆಗಳಿಗೆಚಅನುಸಾರರ್ಾಗಿರ್ೆಯೋಚಎನುುವ್ುದನುುಚಚಖ್ಚಿತಪಡಿಸಿಕೆ ಳಳಲ್ು; 
 

 



3. ಬದ್ಧತೆಗಳು 

3.1 ಹಣಕಾಸುಚ ಸೆೋರ್ೆಗಳಚ ವ್ಲ್ರ್ದಲಿಲಚ ಪರಚಲಿತದಲಿಲರುವ್ಚ ಮಾನದೆಂಡಗಳನುುಚ ಪೂರೆೈಸುವ್ಚ ಸಲ್ುರ್ಾಗಿ, 

ಪಾರಮಾಣಿಕತೆಚ ಮತುುಚ ಪಾರದರ್್‌ಕತೆರ್ಚ ನ್ೆೈತಕಚ ತತವಗಳಚ ಆಧಾರದಚ ಮೋಲ್ೆಚ ಎಲ್ಾಲಚ ವ್ಹಿರ್ಾಟುಗಳಲಿಲಚ

ನ್ಾಯರ್ರ್ುತರ್ಾಗಿಚಮತುುಚಸಮೆಂಜಸರ್ಾಗಿಚಕಾರ್್‌ನಿವ್್‌ಹಿಸುವ್ಚಮ ಲ್ಕಚಕೆಂಪನಿಯು ಈಚಕೆ ೋಡ್ಚಅನುುಚ

ಅನುಸರಿಸಬೆೋಕಾಗುತುರ .  

3.2 ಕೆಂಪನಿಯುಚನಿದಡುವ್ ಸಾಲ್ದ ಉತಪನನಗಳನುನ ಅಥ್‌ಮಾಡಿಕೆ ಳಳಲ್ು, ಹಾಗೆಯೋಚಸೆೋರ್ಾಚರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಬಡಿಿಚದರಚ

ಮತುುಚ ಅಜಿ್‌ರ್ಚ ವಿಧಾನಚ ಸೆೋರಿದೆಂತೆಚ ಅದರಚ ನಿರ್ಮಗಳುಚ ಮತುುಚ ಷ್ರತುುಗಳನುುಚ ಅಥ್‌ಮಾಡಿಕೆ ಳಳಲ್ುಚ

ಅಸಪಷ್ಟತೆಚಇಲ್ಲದಚರಿೋತರ್ಲಿಲ, ಸಪಷ್ಟರ್ಾದಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚಒದಗಿಸುತುದೆ.  

3.3 ಕೆಂಪನಿಯು ಗಾರಹಕರಚಎಲ್ಾಲಚರ್ೆೈರ್ಕುಕಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚಖಾಸಗಿಯಾಗಿಚಮತುುಚಗೌಪಯರ್ಾಗಿಚಪರಿಗಣಿಸುತುದೆಚ

ಮತುುಚ (ಎ)ಚ ನಿರ್ೆಂತರಕರುಚ ಅಥರ್ಾಚ ಕೆರಡಿಟ್ಚ ಮಾಹಿತಚ ಬ ಯರೆ ೋಗಳುಚ ಸೆೋರಿದೆಂತೆಚ ಯಾವ್ುದೆೋಚ ಕಾನ ನುಚ

ಅಥರ್ಾಚಸಕಾ್‌ರಿಚಅಧಿಕಾರಿಗಳಿೆಂದಚಅಗತಯವಿದದಲಿಲಚಹೆ ರತುಚಯಾವ್ುದೆೋಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚಮ ರನ್ೆೋಚವ್ಯಕುಗಳಿಗೆಚ

ಬಹಿರೆಂಗಪಡಿಸುವ್ುದಿಲ್ಲ; ಅಥರ್ಾಚ (ಬಿ)ಚ ಕೆಂಪನಿಯ ಗೌಪಾತ  ನಿದತಯ ಪರಕಾರ ಅೆಂತಹಚ ರ್ೆೈರ್ಕುಕಚ

ಮಾಹಿತರ್ನುುಚಹೆಂಚಿಕೆ ಳಳಲ್ುಚಗಾರಹಕರುಚಸಮಮತಸಿದದಲಿಲಚಮಾತರ. 

3.4 ಕೆಂಪನಿಯುಚಕೆ ೋಡ್ಚಅನುುಚಕೆಂಪನಿಯ ರ್ೆಬಚಸೆೈಟ್ಚನಲಿಲಚಲ್ಭಯರ್ಾಗುವ್ೆಂತ  ಮಾಡುತುರ ಚಮತುುಚಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚ

ಕೆ ೋರಿಕೆರ್ಚಮೋರೆಗೆಚ ಕೆ ೋಡ್ಚನಚಪರತರ್ನುುಚನಿೋಡುತುದೆ.ಚಜನ್ಾೆಂಗ, ಜಾತ, ಲಿೆಂಗ, ರ್ೆೈರ್ಾಹಿಕಚಸಿಾತ, ಧಮ್‌ಚ

ಮತುುಚಅಥರ್ಾಚಅೆಂಗರ್ೆೈಕಲ್ಯದಚಆಧಾರದಚಮೋಲ್ೆಚಕೆಂಪನಿರ್ುಚತನುಚಗಾರಹಕರಚವಿರುದಧಚಯಾವ್ುದೆೋಚತಾರತಮಯಚ

ಮಾಡಬಾರದು. 
 

4. ಅನವಯಿಸುವಿಕೆ 

4.1 ಕೆಂಪನಿರ್ಚಎಲ್ಾಲಚಉದೆ ಯೋಗಿಗಳಿಗೆಚಮತುುಚಅದರಚವ್ಯವ್ಹಾರದಚಸಮರ್ದಲಿಲಚಕೆಂಪನಿರ್ನುುಚಪರತನಿಧಿಸಲ್ುಚ

ಅಧಿಕಾರಚಹೆ ೆಂದಿರುವ್ಚಇತರಚವ್ಯಕುಗಳಿಗೆಲ್ಲರಿಗ ಚಈಚಕೆ ೋಡ್ಚಅನವರ್ರ್ಾಗುತುದೆ. 
 

5. ಸಯಲ್ಗಳಿಗೆ ಅರ್ಜ್ಗಳು ಮತುಿ ಅವುಗಳ ಪರಕ್ರರಯೆ 

5.1 ಕೆಂಪನಿರ್ುಚ ತನುಚಡಿಜಿಟಲ್‌ ಲ ೆಂಡಿೆಂಗ್‌ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್ಸ್‌ಗಳು, ಅಥರ್ಾಚ ಡಿಜಿಟಲ್ಚ ಪಾಲ್ುದಾರರುಚ ಅಥರ್ಾಚ

ಏಜೆೆಂಟರುಚ ಅಥರ್ಾಚ ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ ಕಾನ ನುಗಳಚ ಅಡಿರ್ಲಿಲಚ ಅನುಮತಸಲ್ಾದಚ ಇತರಚ ವಿಧಾನಗಳನುನ 

ಒಳಗ  ೆಂಡೆಂತ  ಡಿಜಿಟಲ್‌ ಚಾನ್ ಲ್‌ಗಳಚಮ ಲ್ಕಚತನನ ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗ  ಮ ಲ್ವ್ನುನ ಒದಗಿಸ್ುತುರ .ಚಎಲ್ಾಲಚ

ಸಾಲ್ದಚ ಅಜಿ್‌ಗಳನುುಚ ಕೆಂಪನಿರ್ ಡಿಜಿಟಲ್‌ ಲ ೆಂಡಿೆಂಗ್‌ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್ಚ ಅಥರ್ಾಚ ಭೌತಕಚ ಸಾಲ್ದಚ ಅಜಿ್‌ಗಳಚ

ಮ ಲ್ಕಚ (ಗೃಹ ಸಾಲ್ಗಳು ಅಥವಾ ಆಸ್ುಯ ಮದಲ್ಲನ ಸಾಲ್ಗಳ ಸ್ೆಂದರ್ಿದಲ್ಲಿ) ಅಥರ್ಾಚಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ

ಕಾನ ನುಗಳಿಗೆಚಅನುಸಾರರ್ಾಗಿಚಅೆಂತಹಚಇತರಚವಿಧಾನಗಳಚಮ ಲ್ಕಚಕೆಂಪನಿಯು ಸಿವೋಕರಿಸ್ುತುರ . 

 



5.2 ಕಂಪನಯು ಇವುಗಳನುು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೆ ಳಳಬೆೋಕು: 

(a) ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗೆಚಅವ್ರ ಸಾಲ್ದ ಒಪಪೆಂದಕ ಕ ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದ ಎಲ್ಾಲಚಸೆಂವ್ಹನಗಳುಚಮತುು ಅದರ ಪರಮುಖ 

ನಿಯಮಗಳು ಸಾಳಿೋರ್ಚಭಾಷೆರ್ಲಿಲಚಅಥರ್ಾಚಸಾಲ್ಗಾರನಿಗೆಚಅಥ್‌ರ್ಾಗುವ್ಚಭಾಷೆರ್ಲಿಲರಬೆೋಕು. ಇದಲ್ಿರ , 

ಸಾಲ್ಗಾರನ್  ೆಂದಿಗಿನ ಎಲ್ ಿ ಇತರ ಸ್ೆಂವ್ಹನಗಳು ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗ  ಅಥಿವಾಗುವ್ ಭಾಷ ಯಲ್ಲಿರ  

ಎೆಂಬುದನುನ ಖಚಿತಪಡಿಸ್ಕ  ಳಳಲ್ು ಕೆಂಪನಿಯು ಉತುಮ ಪರಯತನಗಳನುನ ಮಾಡುತುರ .  

(b) ಸಾಲ್ದಚ ಅಜಿ್‌ರ್ುಚ ಅಗತಯಚ ಮಾಹಿತರ್ನುುಚ ಒಳಗೆ ೆಂಡಿರಬೆೋಕುಚ (ಅೆಂದರೆ, ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ ಬಡಿಿಚ

ದರಗಳು, ಫಿೋ/ಚ ರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಯಾವ್ುದಾದರ ಚ ಇದದಲಿಲ, ಪೂವ್್‌-ಪಾವ್ತಚ ಆಯಾಗಳುಚ ಮತುುಚ ಇತರಚ

ರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಯಾವ್ುದಾದರ ಚ ಇದದಲಿಲ)ಚ ಸಾಲ್ಗಾರನಚ ಆಸಕುರ್ಚ ಮೋಲ್ೆಚ ಪರಿಣಾಮಚ ಬಿೋರುವ್ೆಂತಹುದು.ಚ

ಸಾಲ್ದಚಅಜಿ್‌ ನಮ ನ್ ಯು ಅಜಿ್‌ ನಮ ನ್ ಯೆಂದಿಗೆಚಚಸಲಿಲಸಬೆೋಕಾದಚದಾಖ್ಲ್ೆಗಳು, ಯಾವ್ುರಾದರ  

ಇದುರ , ಅದನುನ ಸ್ಹ ಸ ಚಿಸಬಹುದು.  

(c) ಸಾಲ್ದಚಅಜಿ್‌ಗಳನುುಚಯಾವ್ಚಸಮರ್ದೆ ಳಗೆಚವಿಲ್ೆೋರ್ಾರಿಚಮಾಡಲ್ಾಗುವ್ುದುಚಎೆಂಬುದನುುಚಸ ಚಿಸುವ್ಚ

ಎಲ್ಾಲಚಸಾಲ್ದಚಅಜಿ್‌ಗಳಚಸಿವೋಕೃತಗಾಗಿಚಕೆಂಪನಿರ್ುಚಸಿವೋಕೃತರ್ನುುಚನಿದಡುತುರ .  

(d) ಸಾಲ್ದಚಅಜಿ್‌ರ್ನುುಚಪರಕರಯಗೆ ಳಿಸಲ್ುಚಅಗತಯವಿರುವ್ಚಎಲ್ಾಲಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚಅಜಿ್‌ರ್ಚಸಮರ್ದಲಿಲಚ

ಕೆಂಪನಿಗೆಚ ಸಲಿಲಸಬೆೋಕು.ಚ ಕೆಂಪನಿಗೆಚ ಯಾವ್ುದೆೋಚ ಹೆಚುುವ್ರಿಚ ಮಾಹಿತಚ ಅಗತಯವಿದದಲಿಲ, ಕೆಂಪನಿರ್ುಚ

ಗಾರಹಕರನುುಚಸೆಂಪಕ್‌ಸುವ್ಚಹಕಾನುುಚಹೆ ೆಂದಿರುತುದೆ. 

(e) ಕೆಂಪನಿಯು ಸಾಲ್ ಮೆಂಜ ರಾತಯನುನ ಅದರಚನಿರ್ಮಗಳುಚಮತುುಚಷ್ರತುುಗಳ ೆೆಂದಿಗೆ ಮೆಂಜ ರಾತ 

ಪತರದಲ್ಲಿ (ವಾರ್ಷಿಕ ಬಡಿದಿರ ಮತುು ಅದರ ಅನಿಯದ ವಿಧ್ಾನ ಸ ದರಿದೆಂತ  ನಿಯಮಗಳು ಮತುು 

ಷರತುುಗಳ  ೆಂದಿಗ  ಮೆಂಜ ರು ಮಾಡಿದ ಸಾಲ್ದ ಮೊತುವ್ನುನ ಒಳಗ  ೆಂಡೆಂತ )ಚಗಾರಹಕರಿಗೆಚತಳಿಸುತುದೆಚ

ಹಾಗ ಚಸಾಲ್ಗಾರರಿೆಂದಚನಿರ್ಮಗಳುಚಮತುುಚಷ್ರತುುಗಳಚಸಿವೋಕಾರವ್ನುುಚತನುಚದಾಖ್ಲ್ೆರ್ಲಿಲಚಇರಿಸುತುದೆ.  

(f) ಕೆಂಪನಿಯು ತನುಚ ವಿರ್ೆೋಚನ್ೆರ್ೆಂತೆಚ ಸಾಲ್ದಚ ಖಾತೆರ್ನುುಚ ವ್ಗಾ್‌ವ್ಣೆಚ ಮಾಡುವ್ಚ ವಿನೆಂತಗಳನುುಚ

ಸಾಲ್ಗಾರರಿೆಂದಚಅಥರ್ಾಚಬಾಯೆಂಕ್/ಚಹಣಕಾಸುಚಸೆಂಸೆಾಯಿೆಂದಚಸಾಮಾನಯಚ ರಿೋತನಲಿಲಚಪರಿಶದಲ್ಲಸ್ುತುರ .ಚ

ವಿನೆಂತರ್ುಚ ಸಿವೋಕೃತಯಾದಚಇಪಪತ  ುೆಂದು (21)ಚ ದಿನಗಳಚ ಒಳಗೆಚ ಚ ಕೆಂಪನಿಯು ತನುಚ ಒಪಿಪಗೆಚ ಅಥರ್ಾಚ

ಆಕ್ೆೋಪಣೆರ್ನುುಚತಳಿಸಬೆೋಕು.  

(g) ವಿತರಣಾಚರ್ೆೋಳಾಪಟ್ಟಟ, ಬಡಿಿಚದರ, ಸೆೋರ್ಾಚರ್ುಲ್ಾಗಳುಚಅಥರ್ಾಚಯಾವ್ುದೆೋಚಇತರಚರ್ುಲ್ಾಗಳುಚಸೆೋರಿದೆಂತೆಚ

ಯಾವ್ುದೆೋಚ ನಿರ್ಮಗಳುಚ ಮತುುಚ ಷ್ರತುುಗಳನುುಚ ಬದಲ್ಾಯಿಸುವ್ಚ ನಿಧಾ್‌ರವ್ನುುಚ ತೆಗೆದುಕೆ ಳುಳವ್ಚ

ಮೊದಲ್ು, ಕೆಂಪನಿಯು ಸಾಲ್ಚ ಒಪಪೆಂದದಚ ಪರಕಾರಚ ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚ ನ್ೆ ೋಟ್ಟಸ್ಚ ನಿೋಡಬೆೋಕು.ಚ ಮೋಲಿನಚ

ರ್ುಲ್ಾಗಳಿಗೆಚ ಯಾವ್ುದೆೋಚ ಬದಲ್ಾವ್ಣೆಗಳುಚ ಇದದಲಿಲಚ ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ಶಾಖೆಗಳಲಿಲಚ ಮತುುಚ ಕೆಂಪನಿರ್ಚ

ರ್ೆಬಚಸೆೈಟ್ಚನಲಿಲಚಅದುಚಲ್ಭಯವಿರಬೆೋಕು. 
 

 

 



6. ಸಯಲ್ದ್ ಮೌಲ್ಾಮಯಪನ ಹಯಗ  ನಯಮಗಳು / ಷರತುಿಗಳು 

6.1 ಸಾಲ್ದಚಅಜಿ್‌ಗಳುಚಕೆಂಪನಿರ್ುಚಅನುಸರಿಸುವ್ಚಕೆರಡಿಟ್ಚಮೌಲ್ಯಮಾಪನಚಪರಕರಯಗೆಚಒಳಪಟ್ಟಟರುತುರ್ೆ. 

(a) ಸಾಲ್ದಚಪರಮುಖ್ಚನಿರ್ಮಗಳುಚಅೆಂದರೆ, ಬಡಿಿಚರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಅವ್ಧಿ, ಮೆಂಜ ರಾದಚಸಾಲ್ದಚಮೊತು, 

ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚ ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ ರ್ಾರ್ಷ್‌ಕಚ ಬಡಿಿಚ ದರ, ಅನಿಯವಾಗುವ್ ವಿಧ್ಾನ, ಸೆಂಸಾರಣಾಚ

ರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಸಾಲ್ದಚ ಅವ್ಧಿ, ಸಮಾನಚ ಮಾಸಿಕಚ ಕೆಂತುಚ (EMI) ಪಾವ್ತಸುವ್ುದು, ಇತರಚ

ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚಫಿೋಚಹಾಗ ಚರ್ುಲ್ಾಗಳುಚಮತುುಚಅನಿಯವಾಗುವ್ ಇತರಚವಿವ್ರಗಳನುನ ಮೆಂಜ ರಾತ 

ಪತರದಲ್ಲಿಚ ಸಾಲ್ದಚ ಪರಸಾುಪವ್ನುುಚ ಮಾಡಿದಾಗ,ಚ ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚ ಸಾಳಿೋರ್ಚ ಭಾಷೆರ್ಲಿಲಚ ಅಥರ್ಾಚ

ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚಅಥ್‌ರ್ಾಗುವ್ಚಭಾಷೆರ್ಲಿಲಚಬಹಿರೆಂಗಪಡಿಸಲ್ಾಗುತುದೆ.  

(b) ಸಯಲ್ದ್ ಒಪಪಂದ್ದ್ಲಿಿ ಡಿೋಫಯಲ್ಟಿ ಅಥವಯ ತಡವಯಗಿ ಬಯಕ್ರ ಪಯವತ್ತಸಿದಾಗ ವಿಧಿಸಬೆೀಕಾದ 

ಶ ಲಕಗಳನ ೆ ಕಾಂಪನಿಯ  ʼಬೆ ೀಲ್ಡ್̓‌ ನಲಿಿ ನಮ ದಿಸಬೆೀಕ . ಇದಲಿದೆ, ಯಾವುದೆೀ ಪೂವ್ಪಯವತ್ತ 

ಪೆನ್ಯಲಿಿಯನುು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಲಾಗ ತತದೆ.  

(c) ಸಾಲ್ದಚ ಒಪಪೆಂದದಲಿಲಚ ಉಲ್ೆಲೋಖಿಸಿರುವ್ೆಂತಹಚ ನಿರ್ಮಗಳುಚ ಮತುುಚ ಷ್ರತುುಗಳನುುಚ ಸಿವೋಕರಿಸಿದಚ

ನೆಂತರ, ಸಾಲ್ಚ ವಿತರಣಾಚ ಪರಕರಯರ್ನುುಚ ಆರೆಂಭಿಸಲ್ಾಗುವ್ುದು.ಚ ಅಜಿ್‌ದಾರರಚ ಸಮಮತರ್ನುುಚ

ಕೆಂಪನಿಯು ಉಳಿಸಿಕೆ ಳುಳತುದೆಚ ಮತುುಚ ಡಿಜಿಟಲ್/ಭೌತಕರ್ಾಗಿಚ ಅದರಚ ದಾಖ್ಲ್ೆಗಳಲಿಲಚ ನಿವ್್‌ಹಣೆಚ

ಮಾಡುತುದೆ.   

(d) ಸಯಲ್ದ್ ವಿತರಣೆಯ ಸಮಯದ್ಲಿಿ, ಸಯಲ್ದ್ ಒಪಪಂದ್ದ್ ಪರತ್ತಯನುು ಸಾಲ ಒಪಪಾಂದದಲಿ ಿ

ಉಲೆಿೀಖಿಸಲಾದ ಎಲಾಿ ಅಡಕಗಳ ೆಾಂದಿಗೆ ಎಲ್ಯಿ ಸಯಲ್ಗಯರರಗೆ ಒದ್ಗಿಸಬೆೋಕು ಹಯಗ  ಅದ್ರ 

ಸಿವೋಕೃತ್ತಯನುು ಅದ್ರ ದಯಖಲ್ೆಗಳಲಿಿ ಡಿರ್ಜಟಲ್ಟ/ದೆೈಹಿಕವಯಗಿ ನವ್ಹಣೆ ಮಯಡಬೆೋಕು. 

7. ನಯಮಗಳು ಮತುಿ ಷರತುಿಗಳಲಿಿ ಬದ್ಲ್ಯವಣೆಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಸಯಲ್ಗಳ ವಿತರಣೆ 

7.1 ವಿತರಣಾಚ ರ್ೆೋಳಾಪಟ್ಟಟ, ಬಡಿಚಿ ದರಗಳು, ಸೆೋರ್ಾಚ ರ್ುಲ್ಾಗಳು, ಪೂವ್್‌ಪಾವ್ತಚ ರ್ುಲ್ಾಗಳುಚ ಸೆೋರಿದೆಂತೆಚ

ನಿರ್ಮಗಳುಚಮತುುಚಷ್ರತುುಗಳಲಿಲನಚಯಾವ್ುದೆೋಚಬದಲ್ಾವ್ಣೆರ್ಚಬಗೆೆಚಸಾಲ್ಗಾರನುಚಅಥ್‌ಮಾಡಿಕೆ ಳುಳವ್ೆಂತೆಚ

ಸಾಳಿೋರ್ಚಭಾಷೆರ್ಲಿಲಚಅಥರ್ಾಚಅಥ್‌ರ್ಾಗುವ್ಚಭಾಷೆರ್ಲಿಲಚಸಾಲ್ಗಾರನಿಗೆಚಕೆಂಪನಿಯು ನ್ೆ ೋಟ್ಟಸ್ಚನಿೋಡುತುದೆ.  

7.2 ಬಡಿಿಚದರಗಳುಚಮತುುಚರ್ುಲ್ಾಗಳಲಿಲನಚಬದಲ್ಾವ್ಣೆಗಳುಚನಿರಿೋಕ್ಷಿತರ್ಾಗಿಚಮಾತರರ್ೆೋಚಪರಿಣಾಮಚಬಿೋರುವ್ುದನುುಚ

ಕೆಂಪನಿಯು ಖ್ಚಿತಪಡಿಸುತುದೆ.ಚಈಚನಿಟ್ಟಟನಲಿಲಚ ಸ ಕುರ್ಾದಚಷ್ರತುುಗಳನುುಚ ಕೆಂಪನಿರ್ುಚ ಸಾಲ್ಚಒಪಪೆಂದದಲಿಲಚ

ಅಳವ್ಡಿಸಿಕೆ ೆಂಡಿದೆ.  

7.3 ಒಪಪೆಂದದಚಅಡಿರ್ಲಿಲಚಪಾವ್ತಚಅಥರ್ಾಚಕಾರ್್‌ಕ್ಷಮತೆರ್ನುುಚಮರುಪಡೆರ್ಲ್ುಚ/ಚರ್ೆೋಗಗೆ ಳಿಸಲ್ುಚಕೆಂಪನಿರ್ಚ

ನಿಧಾ್‌ರವ್ುಚ ಸಾಲ್ಚ ಒಪಪೆಂದದಚ ನಿರ್ಮಗಳುಚ ಮತುುಚ ಷ್ರತುುಗಳಿಗೆಚ ಅನುಗುಣರ್ಾಗಿರುತುದೆಚ ಮತುುಚ

ಸಾಲ್ಗಾರರಿೆಂದಚಅೆಂಗಿೋಕರಿಸಲ್ಪಟ್ಟಟರುತುದೆ.  



7.4 ಸಾಲ್ಕೆಾಚಸೆಂಬೆಂಧಿಸಿದಚಎಲ್ಾಲಚಸೆಕುಯರಿಟ್ಟಗಳನುು, ಸಾಲ್ದಚಪೂಣ್‌ಚಮತುುಚಅೆಂತಮಚಪಾವ್ತರ್ಚಸಿವೋಕೃತರ್ಚ

ರ್ೆೋಳೆರ್ಲಿಲಚಬಿಡುಗಡೆಚಮಾಡಲ್ಾಗುತುದೆ, ಯಾವ್ುದೆೋಚನ್ಾಯರ್ಸಮಮತರ್ಾದಚಹಕುಾಚಅಥರ್ಾಚಹಕುಾಗಳಿಗೆಚಅದುಚ

ಒಳಪಟ್ಟಟರುತುದೆಚ ಹಾಗ ಚ ಸಾಲ್ಗಾರರಚ ವಿರುದಧಚ ಕೆಂಪನಿಯು ಹೆ ೆಂದಿರಬಹುದಾದಚ ಯಾವ್ುದೆೋಚ ಇತರಚ

ಹಕುಾಗಳಿಗಾಗಿಚ ಸೆಟ್-ಆಫ್.ಚ ಅೆಂತಹಚ ಹಕಾನುುಚ ಚಲ್ಾಯಿಸಬೆೋಕಾದರೆ, ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗೆಚ ಅದರಚ ಬಗೆೆಚ ತವರಿತಚ

ಸ ಚನ್ೆಚನಿೋಡಲ್ಾಗುವ್ುದು, ಉಳಿದಚಕೆಲೈಮಚಗಳಚಬಗೆೆಚಸೆಂಪೂಣ್‌ಚವಿವ್ರಗಳ ೆೆಂದಿಗೆಚಮತುುಚಸೆಂಬೆಂಧಿತಚಕೆಲೈಮಚ

ಇತಯಥ್‌ರ್ಾಗುವ್ವ್ರೆಗ ಚಸೆಕುಯರಿಟ್ಟಗಳನುುಚಉಳಿಸಿಕೆ ಳುಳವ್ಚಹಕಾನುುಚಕೆಂಪನಿಯು ಉಳಿಸಿಕೆ ೆಂಡಿದೆ. 

7.5 ಗೃಹ ಸಾಲ್ಗಳ ಸ್ೆಂದರ್ಿದಲ್ಲಿ ಸ್ಿರ ಆಸ್ುಗಳ ರಾಖಲ  ಬಡುಗಡ  

(a) ಕೆಂಪನಿಯು ಎಲಾಿ ಮ ಲ್ ಸ್ರಿ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳನುನ ಬಡುಗಡ  ಮಾಡುತುರ  ಮತುು ಸಾಲ್ದ ಖಾತ ಯ 

ಪೂಣಿ ಮರುಪಾವ್ತ/ ಇತಾಥಿದ ನೆಂತರ ಮ ವ್ತುು (30) ದಿನಗಳ ಅವ್ಧಿಯೊಳಗ  ಯಾವ್ುರ ದ 

ನ್  ದೆಂರಾವ್ಣ ಯಲ್ಲಿ ನ್  ದೆಂರಾಯಿಸ್ಲಾದ ಶುಲ್ಕಗಳನುನ ತ ಗ ದುಹಾಕುತುರ . 

(b) ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗ  ಸಾಲ್ದ ಖಾತ ಯನುನ ಒದಗಿಸ್ದ ಬಾಾೆಂಕ್ತೆಂಗ್‌ ಔಟ್್‌ಲ ಟ್/ ರ್ಾಖ ಯಿೆಂದ ಅಥವಾ ಅವ್ಳ/ 

ಅವ್ನ ಆದಾತ ಯ ಪರಕಾರ ರಾಖಲ ಗಳು ಲ್ರ್ಾವಿರುವ್ ಕೆಂಪನಿಯ ಯಾವ್ುರ ದ ಕಚ ದರಿಯಿೆಂದ ಮ ಲ್ 

ಸ್ಿರಾಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳನುನ ಸ್ೆಂಗರಹಿಸ್ುವ್ ಆಯ್ಕಕಯನುನ ನಿದಡಲಾಗುತುರ .  

(c) ಮ ಲ್ ಸ್ಿರಾಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳ ವಾಪಸಾತಯ ಕಾಲ್ಮಿತ ಮತುು ಸ್ಿಳವ್ನುನ ಸಾಲ್ ಮೆಂಜ ರಾತ ಪತರಗಳಲ್ಲ ಿ

ನಮ ದಿಸ್ಲಾಗುತುರ . 

(d) ಏಕ ೈಕ ಸಾಲ್ಗಾರ ಅಥವಾ ಜೆಂಟಿ ಸಾಲ್ಗಾರರ ಸಾವಿನ ಆಕಸ್ಿಕ ಘಟನ್ ಯನುನ ಪರಿಹರಿಸ್ಲ್ು, 

ಕೆಂಪನಿಯು ಕಾನ ನುಬದಧ ಉತುರಾಧಿಕಾರಿಗಳಿಗ  ಮ ಲ್ ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳನುನ ಹಿೆಂದಿರುಗಿಸ್ಲ್ು 

ಉತುಮವಾದ ಕಾಯಿವಿಧ್ಾನವ್ನುನ ಹ  ೆಂದಿರ . ಅೆಂತಹ ಕಾಯಿವಿಧ್ಾನವ್ು ಕೆಂಪನಿಯ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್್‌ನಲ್ಲಿ 

ಲ್ರ್ಾವಿರುತುರ . 

(e) ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳ ಬಡುಗಡ ಯಲ್ಲಿನ ವಿಳೆಂಬಕ ಕ ಪರಿಹಾರ 

i. ಮ ಲ್ ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳನುನ ಬಡುಗಡ  ಮಾಡುವ್ಲ್ಲಿ ವಿಳೆಂಬವಾದರ  ಅಥವಾ 

ಸ್ೆಂಪೂಣಿ ಮರುಪಾವ್ತ/ ಸಾಲ್ದ ಇತಾಥಿದ ನೆಂತರ ಮ ವ್ತುು (30) ದಿನಗಳ ನೆಂತರ 

ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿತ ನ್  ದೆಂರಾವ್ಣ ಯೊೆಂದಿಗ  ಶುಲ್ಕ ತೃಪಿು ನಮ ನ್ ಯನುನ ಸ್ಲ್ಲಿಸ್ಲ್ು 

ವಿಫಲ್ವಾದಲ್ಲಿ, ಅೆಂತಹ ವಿಳೆಂಬಕ ಕ ಕೆಂಪನಿಯು ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗ  ಕಾರಣಗಳನುನ ತಳಿಸ್ುತುರ . 

ವಿಳೆಂಬಕ ಕ ಕೆಂಪನಿಯು ಕಾರಣವಾಗಿದುರ , ಕೆಂಪನಿಯು ಪರತ ದಿನ ವಿಳೆಂಬಕ ಕ INR 5,000 

ದರದಲ್ಲಿ ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗ  ಪರಿಹಾರವ್ನುನ ನಿದಡುತುರ .  

ii. ಮ ಲ್ ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳಿಗ  ಭಾಗಶ: ಅಥವಾ ಪೂಣಿವಾಗಿ ನಷಟ/ ಹಾನಿ ಉೆಂಟ್ಾದರ , 

ಕೆಂಪನಿಯು ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳ ನಕಲ್ಲ/ ಪರಮಾಣದಕೃತ ಪರತಗಳನುನ ಪಡ ಯಲ್ು 

ಸಾಲ್ಗಾರನಿಗ  ಸ್ಹಾಯವ್ನುನ ಮಾಡುತುರ  ಮತುು ಮದಲ್ಲನ ಷರತುು (i) ರಲ್ಲಿ ಸ್ ಚಿಸ್ದೆಂತ  

ಪರಿಹಾರವ್ನುನ ಪಾವ್ತಸ್ುವ್ುದರ ಜ  ತ ಗ  ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದ ವ ಚಚಗಳನುನ ರ್ರಿಸ್ತಕಕದುು. 



ಆರಾಗ ಾ, ಅೆಂತಹ ಸ್ೆಂದರ್ಿಗಳಲ್ಲಿ, ಈ ಕಾಯಿವಿಧ್ಾನವ್ನುನ ಪೂಣಿಗ  ಳಿಸ್ಲ್ು 

ಕೆಂಪನಿಗ  ಮ ವ್ತುು (30) ದಿನಗಳ ಹ ಚುಚವ್ರಿ ಸ್ಮಯ ಲ್ರ್ಾವಿರುತುರ  ಮತುು ತಡವಾದ 

ಅವ್ಧಿಯ ದೆಂಡವ್ನುನ ಅದರ ನೆಂತರ (ಅೆಂದರ , ಸ್ೆಂಪೂಣಿ ಮರುಪಾವ್ತ/ ಸಾಲ್ದ 

ಇತಾಥಿದ ನೆಂತರ ಅರವ್ತುು (60) ದಿನಗಳ ಒಟುಟ ಅವ್ಧಿಯ ನೆಂತರ ಲ ಕಕ 

ಹಾಕಲಾಗುತುರ ). 

iii. ಈ ಕ  ದಡ್‌ನ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸ್ಲಾದ ಪರಿಹಾರವ್ು ಯಾವ್ುರ ದ ಅನಿಯವಾಗುವ್ 

ಕಾನ ನಿನ ಪರಕಾರ ಯಾವ್ುರ ದ ಇತರ ಪರಿಹಾರವ್ನುನ ಪಡ ಯಲ್ು ಸಾಲ್ಗಾರನ ಹಕುಕಗಳಿಗ  

ಯಾವ್ುರ ದ ಪೂವಾಿಗರಹವಿಲ್ರಿ  ಇರುತುರ .  

ಸ ಕ್ಷನ್‌ 7.5 ರ ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಗಳು ಡಿಸ ೆಂಬರ್‌ 1, 2023 ರೆಂದು ಅಥವಾ ನೆಂತರ ಬರುವ್ ಮ ಲ್ ಸ್ಿರ ಆಸ್ು ರಾಖಲ ಗಳ 

ಬಡುಗಡ ಗ  ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದ ಎಲಾಿ ಪರಕರಣಗಳಿಗ  ಅನಿಯಿಸ್ುತುರ .  

 

7.6 ಕೆಂಪನಿಯ ಬಡಿಿದರದ ನಿದತಯು ಫ್ಿದಟಿೆಂಗ್‌ ಬಡಿಿ ದರದ ಸಾಲ್ಗಳ ಸ್ೆಂದರ್ಿದಲ್ಲಿ ಫ್ಿದಟಿೆಂಗ್‌ ಬಡಿಿದರಗಳನುನ 

ಮರುಹ  ೆಂದಿಸ್ಲ್ು ಅನಿಯವಾಗುವ್ ತತಿಗಳನುನ ಒಳಗ  ೆಂಡಿರುತುರ  ಮತುು ಅೆಂತಹ ಬಡಿಿದರ ನಿದತಯು 

ಕೆಂಪನಿಯ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್್‌ನಲ್ಲಿ ಲ್ರ್ಾವಿರುತುರ . 

 

8. ಸಯಮಯನಾ ನಬಂಧನ್ೆಗಳು 

8.1 ಸಾಲ್ಚ ಒಪಪೆಂದದಚ ನಿರ್ಮಗಳುಚ ಮತುುಚ ಷ್ರತುುಗಳಲಿಲಚ ಒದಗಿಸಿದಚ ಉದೆದೋರ್ಗಳನುುಚ ಹೆ ರತುಪಡಿಸಿಚ

ಸಾಲ್ಗಾರನಚ ವ್ಯವ್ಹಾರಗಳಲಿಲಚ ಮಧಯಪರರ್ೆೋಶಿಸುವ್ುದನುುಚ ಕೆಂಪನಿಯು ಮಾಡಬಾರದುಚ (ಸಾಲ್ಗಾರರಿೆಂದಚ

ಮೊದಲ್ೆೋಚಬಹಿರೆಂಗಪಡಿಸಿರದೆಂತಹ ಮಾಹಿತರ್ುಚಗಮನಕೆಾಚಬೆಂದಿರುವ್ುದು).  

8.2 ಸಾಲ್ಗಳಚವ್ಸ ಲ್ಾತಚವಿಷ್ರ್ದಲಿಲ, ಕೆಂಪನಿಯ ಉರ  ಾದಗಿಗಳು/ ಮ ರನ್ೆೋಚಪಕ್ಷದಚಸೆಂಗರಹಚಏಜೆೆಂಟ್ಚಗಳುಚ

ಅನಗತಯಚ ಕರುಕುಳಚ ನಿೋಡುವ್ುದನುುಚ ಆರ್ರಯಿಸಬಾರದು ಅೆಂದರ ಚ ಸಲ್ಲದಚ ಸಮರ್ದಲಿಲಚ ಸಾಲ್ಗಾರರನುುಚ

ನಿರೆಂತರರ್ಾಗಿಚ ತೆ ೆಂದರೆಗೆ ಳಿಸುವ್ುದು, ಸಾಲ್ಗಳಚ ವ್ಸ್ ಲಾತಗೆಚ ಸಾುರ್ುಚ ರ್ಕುರ್ನುುಚ ಬಳಸುವ್ುದುಚ

ಇತಾಯದಿ.ಚ ಕೆಂಪನಿಯು ತನುಚ ಉರ  ಾದಗಿಗಳಿೆಂದ/ ಮ ರನ್ ದ ಪಕ್ಷದ ಸ್ೆಂಗರಹ ಏಜ ೆಂಟ್್‌ಗಳಿೆಂದಚ

ಗಾರಹಕರೆ ೆಂದಿಗೆಚಯಾವ್ುದೆೋಚ ಅಸಭಯಚ ವ್ತ್‌ನ್ೆಚ ಆಗುವ್ುದಿಲ್ಲಚ ಎೆಂಬುದನುನಚ ಖ್ಚಿತಪಡಿಸಿಕ  ಳಳಬ ದಕು ಮತುು 

ಇದಕಾಾಗಿಚ ಗಾರಹಕರ  ೆಂದಿಗ ಚ ಸ ಕುಚ ರಿೋತರ್ಲಿಲಚ ವ್ಯವ್ಹರಿಸಲ್ು,ಚ ಉರ  ಾದಗಿಗಳು/ ಏಜ ೆಂಟ್್‌ಗಳಿಗ  

ಸಮಪ್‌ಕರ್ಾಗಿಚತರಬೆೋತಯನುನಚನಿೋಡಲ್ಾಗುತುದೆ. 

8.3 ಅೆಂಗರ್ೆೈಕಲ್ಯದಚ ಆಧಾರದಚಮೋಲ್ೆಚ ದೆೈಹಿಕ/ಚ ದೃರ್ಷಟಹಿೋನಚ ಅಭಯರ್ಥ್‌ಗಳಿಗೆಚ ಸಾಲ್ಚ ಸೌಲ್ಭಯಗಳುಚ ಸೆೋರಿದೆಂತೆಚ

ಉತಪನುಗಳುಚಮತುುಚಸೌಲ್ಭಯಗಳನುುಚವಿಸುರಿಸುವ್ಲಿಲಚಯಾವ್ುದೆೋಚತಾರತಮಯಚಇರಬಾರದು.  



8.4 ಸ್ಹ-ಬಾಧ್ಾತ  (ಗಳು) ಜ  ತ ಗ  ಅಥವಾ ಇಲ್ಿರ  ರ್ೆೈರ್ಕುಕಚಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚವ್ಯವ್ಹಾರವ್ನುುಚಹೆ ರತುಪಡಿಸಿಚ

ಇತರಚಉದೆದೋರ್ಗಳಿಗಾಗಿಚಮೆಂಜ ರುಚಮಾಡಲ್ಾದಚಯಾವ್ುದೆೋಚಫ್ಲೋಟ್ಟೆಂಗ್ಚದರದಚಅವ್ಧಿರ್ಚಸಾಲ್ದಚಮೋಲ್ೆಚ

ಕೆಂಪನಿಯು ಸವತುುಮರುಸಾವಧಿೋನಚರ್ುಲ್ಾಗಳು/ಪೂವ್್‌ಪಾವ್ತಚಪೆನ್ಾಲಿಟಗಳನುುಚವಿಧಿಸುವ್ುದಿಲ್ಲ.  

9. ನದೆೋ್ಶಕರ ಮಂಡಳಿಯ ಜವಯಬಯುರ 

9.1 ಕೆಂಪನಿಯಚ ನಿದೆೋ್‌ರ್ಕರಚ ಮೆಂಡಳಿರ್ುಚ ಸೆಂಸೆಾಯಳಗೆಚ ಸ ಕುಚ ಕುೆಂದುಕೆ ರತೆಚ ಪರಿಹಾರದಚ ಯಾೆಂತರಕಚ

ವ್ಯವ್ಸೆಾರ್ನುುಚ ರ ಪಿಸಿದೆ.ಚ ಕೆಂಪನಿಯಚ ಕಾರ್್‌ನಿರ್ಾ್‌ಹಕರಚ ನಿಧಾ್‌ರಗಳಿೆಂದಚ ಉದಭವಿಸುವ್ಚ ಎಲ್ಾಲಚ

ವಿರ್ಾದಗಳನುುಚ ಕನಿಷ್ಠಚ ಮುೆಂದಿನಚ ಉನುತಚ ಮಟಟದಲಿಲಚ ಚಚಿ್‌ಸಲ್ಾಗುತುದೆಚ ಹಾಗ ಚ ವಿಲ್ೆೋರ್ಾರಿಚ

ಮಾಡಲ್ಾಗುತುದೆಚಎೆಂದುಚಯಾೆಂತರಕಚವ್ಯವ್ಸೆಾರ್ುಚಖ್ಚಿತಪಡಿಸುತುದೆ.ಚ 
 

9.2 ನಿದೆೋ್‌ರ್ಕರಚಮೆಂಡಳಿರ್ುಚರ ಿೈ-ವಾರ್ಷಿಕ ಆಧ್ಾರದ ಮದಲ , ನ್ಾಯರ್ರ್ುತಚವ್ಯವ್ಹಾರಚಕೆ ೋಡಿನಚಅನುಸರಣೆಚ

ಮತುುಚ ವಿವಿಧಚ ಹೆಂತದಚ ನಿವ್್‌ಹಣೆರ್ಲಿಲಚ ಕುೆಂದುಕೆ ರತೆರ್ಚ ಪರಿಹಾರಚ ಕಾರ್್‌ವಿಧಾನದಚ

ಕಾರ್್‌ನಿವ್್‌ಹಣೆರ್ನುುಚಪರಿಶಿೋಲಿಸುತುದೆ. ಅೆಂತಹ ವಿಮರ್ ಿಗಳನುನ ಪರತ ವ್ಷಿ ಅಕ  ಟದಬರ್‌ ಮತುು ಮದ 

ತೆಂಗಳುಗಳಲ್ಲಿ ಆೆಂತರಿಕ ಲ ಕಕಪರಿರ್  ದಧ್ನ್  (IA) ಕಾಯಿದಿೆಂದ ನಡ ಸ್ುತುರ . ಅೆಂತಹಚವಿಮಶೆ್‌ಗಳಚಒೆಂದುಚ

ಕೆ ರೋಢೋಕೃತಚ ವ್ರದಿರ್ನುುಚ ಲ್ೆಕಾಪರಿಶೆ ೋಧನ್ಾಚ ಸಮಿತಗೆಚ ಮತುುಚ ಮೆಂಡಳಿಗೆಚ ನಿರ್ಮಿತಚ ಅವ್ಧಿರ್ಲಿಲಚ

ಸಲಿಲಸಬೆೋಕು. 
 

10. ಕುಂದ್ುಕೆ ರತೆ ಪರಹಯರ 

10.1 ಕೆಂಪನಿಯು ತನುಚಗಾರಹಕರಚಅನುಕ ಲ್ಕಾಾಗಿ, ತನನ ರ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿ/ ರ್ಾಯಪಾರಚವ್ಹಿರ್ಾಟುಚನಡೆಸುವ್ಚಸಾಳಗಳಲಿಲಚ

ಈಚಕೆಳಗಿನಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚಪರಮುಖ್ರ್ಾಗಿಚಪರದಶಿ್‌ಸುತುದೆ: 

(a) ಕೆಂಪನಿರ್ಚವಿರುದಧದಚದ ರುಗಳಚಪರಿಹಾರಕಾಾಗಿಚಸಾವ್್‌ಜನಿಕರುಚಸೆಂಪಕ್‌ಸಬಹುದಾದಚಕುೆಂದುಕೆ ರತೆಚ

ಪರಿಹಾರಚ ಅಧಿಕಾರಿರ್ಚ ಹೆಸರುಚ ಮತುುಚ ಸೆಂಪಕ್‌ಚ ವಿವ್ರಗಳುಚ (ದ ರರ್ಾಣಿ/ಚಮೊಬೆೈಲ್ಚ ಸೆಂಖೆಯಗಳುಚ

/ಇಮೋಲ್ಚವಿಳಾಸ). 

(b) ಒೆಂದು (1)ಚ ತೆಂಗಳಚ ಅವ್ಧಿಯೊಳಗ ಚ ದ ರು/ ವಿರ್ಾದವ್ನುುಚ ಪರಿಹರಿಸದಿದದರೆ, ಗಾರಹಕರು ಭಾರತದಯ 

ರಿಸ್ರ್್‌  ಬಾಾೆಂಕ್್‌ ನ್ ದಮಿಸ್ದ ಒೆಂಬುಡಸ್‌ಮನ್‌ಗ  ಮದಲ್ಿನವಿಯನುನ ಸ್ಲ್ಲಿಸ್ಬಹುದು. ದ ರುಗಳನುನ 

ಆನ್‌ಲ ೈನ್‌ನಲ್ಲಿ https://cms.rbi.org.in. ನಲ್ಲಿ ಸ್ಲ್ಲಸಿ್ಬಹುದು. ಭಾರತದಯ ರಿಸ್ರ್್‌  ಬಾಾೆಂಕ್್‌, 4ನ್ ದ 

ಮಹಡಿ, ಸ ಕಟರ್‌ 17, ಚೆಂಡಿದಗಢ – 160017 ರಲ್ಲಿ ಸಾಿಪಿಸ್ಲಾದ ʼಕ ದೆಂದಿರದಕೃತ ರಶದದಿ ಮತುು ಸ್ೆಂಸ್ಕರಣಾ 

ಕ ದೆಂದರʼ ಕ ಕ ಅೆಂಚ  ಮ ಲ್ಕವ್ೂ ದ ರುಗಳನುನ ಸ್ಲ್ಲಿಸ್ಬಹುದು.ಚ 

10.2 ಕೆಂಪನಿಯ ಕುೆಂದುಕ  ರತ  ಪರಿಹಾರ ಕಾಯಿವಿಧ್ಾನವ್ು ಕಾಲ್ಕಾಲ್ಕ ಕ ತದುುಪಡಿ ಮಾಡಿದೆಂತಹ ಕೆಂಪನಿಯ 

ಗಾರಹಕರ ಕುೆಂದುಕ  ರತ  ಪರಿಹಾರ ನಿದತಯ ಪರಕಾರ ಇರುತುರ . ಸ್ಮಯ, ಮತುು ಅದನುನ ಕೆಂಪನಿಯ 

ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್್‌ನಲ್ಲಿ ಲ್ರ್ಾವಾಗುವ್ೆಂತ  ಮಾಡಬ ದಕಾಗುತುರ . 

https://cms.rbi.org.in/


 

11. ನ್ಯಾಯಯುತ ವಾವಹಯರ ಕೆ ೋಡ್ ಸಂವಹನದ್ ಭಯಷೆ ಮತುಿ ವಿಧಯನ 

 

11.1 ಕೆಂಪನಿಯ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್್‌ನಲ್ಲಿ ಕ  ದಡ್‌ ಅನುನ ವಿವಿಧ್ ಭಾಷ ಗಳಲ್ಲಿ ಲ್ರ್ಾವಾಗುವ್ೆಂತ  ಮಾಡಬ ದಕು. 

 

12. ಬಡಿಿ ದ್ರ ನೋತ್ತ ಮತ ತ ದಾಂಡ ಶ ಲಕಗಳು 

12.1 ವಿವಿಧಚ ವ್ಗ್‌ದಚ ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆಚ ವಿವಿಧಚ ಬಡಿಿಚ ದರಗಳನುುಚ ವಿಧಿಸುವ್ಲಿಲಚ ಇರುವ್ಚ ಚ ಅಪಾರ್ವ್ನುುಚ ಹಾಗ ಚ

ತಾಕ್‌ಕತೆರ್ಚ ಹೆಂತಗಳಚ ಬಡಿಿಚ ದರಚ ಮತುುಚ ವಿಧಾನವ್ನುುಚ ಸಾಲ್ಗಾರಚ ಅಥರ್ಾಚ ಗಾರಹಕರಿಗೆಚ

ಬಹಿರೆಂಗಪಡಿಸಬೆೋಕುಚ ಮತುುಚ ಸಪಷ್ಟರ್ಾಗಿಚ ತಳಿಸಬೆೋಕಾಗುತುರ  – ಮೆಂಜ ರಾತ ಪತರ ಮತುು ಅಜಿಿ 

ನಮ ನ್ ಯಲ್ಲಿ.  

12.2 ಕೆಂಪನಿಯಚ ರ್ೆಬಚಸೆೈಟ್ಚನಲಿಲಚ ಬಡಿಿದರಗಳುಚ ಮತುುಚ ಅಪಾರ್ಗಳಚ ಶೆರೋಣಿೋಕರಣದಚ ವಿಧಾನವ್ನುನ ಸ್ಹ 

ಲ್ರ್ಾವಾಗುವ್ೆಂತ  ಮಾಡಲಾಗುತುರ .ಚರ್ೆಬಚಸೆೈಟ್ಚನಲಿಲಚಪರಕಟ್ಟಸಲ್ಾದಚಅಥರ್ಾಚಪರಕಟ್ಟಸಲ್ಾದಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚ

ಬಡಿಿದರಗಳಲಿಲಚಬದಲ್ಾವ್ಣೆಯಾದಾಗಲ ಲಾಿ ಅಪ್‌ಡ ದಟ್್‌ ಮಾಡಲಾಗುತುರ . 

12.3 ಅನುಮೊೋದಿತಚ ಬಡಿಿಚ ದರಚ ನಿೋತರ್ನುುಚ ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ರ್ೆಬಚಸೆೈಟ್ಚನಲಿಲಚ ಪರಕಟ್ಟಸಲ್ಾಗುತುದೆ. ಬಡಿಿಯ ದರವ್ು 

ವಾರ್ಷಿಕ ದರವಾಗಿರಬ ದಕು, ಏಕ ೆಂದರ  ಇದರಿೆಂದ ಸಾಲ್ಗಾರನು ಖಾತ ಗ  ವಿಧಿಸ್ಲಾಗುವ್ ನಿಖರವಾದ ದರಗಳ 

ಬಗ ೆ ತಳಿದಿರುತಾುನ್ .  

12.4 ಕೆಂಪನಿಯ ಬಡಿಿ ದರ ನಿದತಯು ಅೆಂತಹ ಬಡಿದಿರವ್ನುನ ವಿಧಿಸ್ುವ್ ದಿನ್ಾೆಂಕ ಮತುು ವಿತರಣ  / ಮರು-

ಪಾವ್ತಯ ದಿನ್ಾೆಂಕದ ಆಧ್ಾರದ ಮದಲ  ಬಡಿಿದರದ ಪ್ರರ-ರ ದಟ್ಾ ಲ ವಿಗ  ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದೆಂತ  ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಗಳನುನ 

ಒಳಗ  ೆಂಡೆಂತ  ಬಡಿದಿರದ ಲ ಕಾಕಚಾರಕ ಕ ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದೆಂತ  ವಿವ್ರಗಳನುನ ಒದಗಿಸ್ುತುರ . 

12.5 ದೆಂಡ ಶುಲ್ಕಗಳು 

(a) ದೆಂಡವ್ನುನ ವಿಧಿಸ್ದರ , ಸಾಲ್ಗಾರರಿೆಂದ ಸಾಲ್ದ ಒಪಪೆಂದದ ವ್ಸ್ುು ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳನುನ 

ಅನುಸ್ರಿಸ್ದಿದುಕಾಕಗಿ ದೆಂಡವ್ನುನ ̓ದೆಂಡದ ಶುಲ್ಕಗಳುʼ ಎೆಂದು ಪರಿಗಣಸ್ಲಾಗುತುರ  ಮತುು ಮುೆಂಗಡಗಳ 

ಮದಲ  ವಿಧಿಸ್ಲಾದ ಬಡಿಿ ದರಕ ಕ ಸ ದರಿಸ್ಲಾದ ʼದೆಂಡದ ಬಡಿಿʼ ರ ಪದಲ್ಲಿ ವಿಧಿಸ್ಲಾಗುವ್ುದಿಲ್ಿ. ದೆಂಡ 

ಶುಲ್ಕಗಳ ಯಾವ್ುರ ದ ಬೆಂಡವಾಳಿದಕರಣ ಇರುವ್ುದಿಲ್ಿ ಅೆಂದರ , ಅೆಂತಹ ಶುಲ್ಕಗಳ ಮದಲ  ಹ ಚಿಚನ 

ಬಡಿಿಯನುನ ಲ ಕಕಹಾಕಲಾಗುವ್ುದಿಲ್ಿ. 

(b) ಕೆಂಪನಿಯ ಮೆಂಡಳಿಯು ಅನುಮೊದದಿಸ್ುವ್ ಬಡಿಿ ದರ ನಿದತಯು ದೆಂಡದ ಶುಲ್ಕಗಳನುನ ವಿಧಿಸ್ುವ್ 

ತತಿಗಳನುನ ಒಳಗ  ೆಂಡಿರುತುರ . 

(c) ದೆಂಡದ ಶುಲ್ಕಗಳ ಪರಮಾಣವ್ು ಸ್ಮೆಂಜಸ್ವಾಗಿರುತುರ  ಮತುು ನಿದಿಿಷಟ ಸಾಲ್/ ಉತಪನನ ವ್ಗಿದಲ್ಲ ಿ

ತಾರತಮಾ ಮಾಡರ  ಸಾಲ್ದ ಒಪಪೆಂದದ ವ್ಸ್ುು ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳ ಅನುಸ್ರಣ ಗ  

ಅನುಗುಣವಾಗಿರುತುರ . 



(d) ದೆಂಡದ ಶುಲ್ಕಗಳ ಪರಮಾಣ ಮತುು ಕಾರಣವ್ನುನ ಕೆಂಪನಿಯು ಗಾರಹಕರಿಗ  ಸಾಲ್ ಒಪಪೆಂದದಲ್ಲಿ ಸ್ಪಷಟವಾಗಿ 

ಬಹಿರೆಂಗಪಡಿಸ್ಬ ದಕು ಮತುು ಕೆಂಪನಿಯ ವ ಬ್‌ಸ ೈಟ್್‌ನಲ್ಲ ಿ ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತುು ಸ ದವಾ ಶುಲ್ಕಗಳ 

ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಅತಾೆಂತ ಪರಮುಖವಾದ ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳು/ ಕ್ತದ ಫ್ಾಾಕ್ಟ್‌ ಸ ಟದಟ್್‌ಮೆಂಟ್್‌ (KFS) 

ಜ  ತ ಗ  ಪರದಶಿಸ್ಲಾಗುತುರ .  

(e) ಸಾಲ್ದ ವ್ಸ್ುು ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳನುನ ಅನುಸ್ರಿಸ್ದಿರುವ್ ಬಗ ೆ ಜ್ಞಾಪನ್ ಗಳನುನ ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗ  

ಕಳುಹಿಸ್ರಾಗ, ದೆಂಡದ ಶುಲ್ಕಗಳನುನ ಸ್ಹ ತಳಿಸ್ಲಾಗುತುರ . ಇದಲ್ಿರ , ದೆಂಡ ಶುಲ್ಕಗಳ ಯಾವ್ುರ ದ 

ನಿದಶಿನ ಮತುು ಅದರ ಕಾರಣವ್ನುನ ಸ್ಹ ತಳಿಸ್ಲಾಗುತುರ . 

 

13. ಜಯಹಿೋರಯತು, ಮಯಕೆ್ಟ್ಟಂಗ್ ಮತುಿ ಮಯರಯಟ 

13.1 ಕೆಂಪನಿಯು ಎಲ್ಾಲಚ ಜಾಹಿೋರಾತುಚ ಮತುುಚ ಪರಚಾರಚ ಸಾಮಗಿರಗಳುಚ ಸಪಷ್ಟರ್ಾಗಿದೆಚ ಮತುುಚ

ತಪುಪದಾರಿಗೆಳೆರ್ುವ್ುದಿಲ್ಲಚ ಎೆಂಬುದನುನಚ ಖ್ಚಿತಪಡಿಸಿಕೆ ಳುಳವ್ಲಿಲಚ ಜರ್ಾಬಾದರರಾಗಿರುತುರ .ಚ ಕೆಂಪನಿಯ 

ಮಾರಾಟಚ ಸಹವ್ತ್‌ಗಳು/ಪರತನಿಧಿಗಳುಚ ಮಾರಾಟಕಾಾಗಿಚ ಕೆಲೈೆಂಟ್ಚ ಅನುುಚ ಸೆಂಪಕ್‌ಸಿದಾಗಚ ಅವ್ರಚ

ಗುರುತಸುವಿಕೆರ್ಚಮಟ್ಟಟಗೆಚಕೆ ೋಡ್ಚಅನವಯಿಸುತುದೆ. 

 

14. ಕೆರಡಿಟ್ ಮಯಹಿತ್ತ ಕಂಪನಗಳು  

14.1 ಕೆಂಪನಿಯು ಗಾರಹಕರಚ ಬಗೆೆಚ ಈಚ ಕೆಳಗಿನಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚ ಕೆರಡಿಟ್ಚಮಾಹಿತಚ ಕೆಂಪನಿಗಳಿಗೆಚ (“CIC” ಗಳು) 

ನಿೋಡುತುದೆ: 

(a) ಖಾತೆರ್ನುುಚತೆರೆರ್ುವ್ುದು;  

(b) ಗಾರಹಕನುಚಅವ್ನ/ಅವ್ಳಚಪಾವ್ತಗಳನುುಚ ವಿಳೆಂಬಗೆ ಳಿಸಿದಲಿಲ, ಸಾಲ್ದಚಖಾತೆರ್ಚ ಕಾರ್್‌ಕ್ಷಮತೆಯುಚ

ಇದರಲಿಲಚ ಎಷ್ುಟಚ ಸಾಲ್ವ್ನುುಚ ಮೆಂಜ ರುಚ ಮಾಡಲ್ಾಗಿದೆಚ ಮತುುಚ ತದನೆಂತರದಚ ಕಾರ್್‌ಕ್ಷಮತೆಯನುನ 

ಒಳಗ  ೆಂಡಿರುತುರ ;  

(c) ಬಾಕಚವ್ಸ ಲಿಗಾಗಿಚಗಾರಹಕರಚವಿರುದಧಚಕಾನ ನುಚಕರಮಗಳನುುಚಆರೆಂಭಿಸಲ್ಾಗಿರುವ್ುದು; ಮತುು  

(d) ಗಾರಹಕರಚವಿರುದಧಚಕಾನ ನಿನಚಕರಮವ್ನುುಚಜರುಗಿಸಿದಚಮೋಲ್ೆಚತೋರಿಸಲ್ಾದಚಸಾಲ್ಗಳು 

14.2 ಕೆಂಪನಿಯು ಗಾರಹಕರಚಖಾತೆರ್ಚಬಗೆೆ CIC ಗಳಿಗೆಚಇತರಚಮಾಹಿತರ್ನುುಚನಿೋಡಬಹುದು, ಅಥರ್ಾಚಗಾರಹಕನುಚ

ತನು/ಅವ್ಳ/ಅದರಚ ಸಪಷ್ಟಚ ಅನುಮತರ್ನುುಚ ನಿೋಡಿದದಲಿಲ, ಅೆಂತಹಚ ಅಧಿಕಾರಚ ಮತುುಚ ಅನವರ್ರ್ಾಗುವ್ಚ

ಕಾನ ನಿನಚಅಡಿರ್ಲಿಲಚಅವ್ರ್ಯಕತೆಗಳಿಗೆಚಅನುಗುಣರ್ಾಗಿಚನಿೋಡಲ್ಾಗುತುದೆ. 
 

15. ಸಂಗರಹಣೆ ಮತುಿ ವಸ ಲ್ಯತ್ತ 

15.1 ಕೆಂಪನಿರ್ಚ ಸೆಂಗರಹಣೆಚ ಮತುುಚ ವ್ಸ ಲ್ಾತಚ ಪರಕರಯರ್ುಚ ಮೆಂಡಳಿರ್ಚ ಅನುಮೊೋದನ್ೆರ್ೆಂತೆಚ ಕೆಂಪನಿರ್ಚ

ಸೆಂಗರಹಗಳುಚಮತುುಚವ್ಸ ಲ್ಾತಚನಿೋತರ್ಚಪರಕಾರರ್ಾಗಿರಬೆೋಕು. 



 

16. ನೋತ್ತ ಸಂಹಿತೆ 

16.1 ವಿಮಾಚವ್ಯವ್ಹಾರವ್ನುನ ವಿನೆಂತಸ್ಲ್ು ನಿದತ ಸ್ೆಂಹಿತ ಯು ಭಾರತದ ವಿಮಾ ನಿಯೆಂತರಣ ಮತುು ಅಭಿವ್ೃದಿಧ 

ಪಾರಧಿಕಾರದಿೆಂದ ಹ  ರಡಿಸ್ಲಾದ ನಿಯಮಗಳಿೆಂದ ನಿಯೆಂತರಸ್ಲ್ಪಡುತುರ  ಎೆಂಬುದನುನ ಕೆಂಪನಿರ್ುಚ

ಖ್ಚಿತಪಡಿಸುತುದೆ. 

16.2 ಮುೆಂದುವ್ರೆದು, ಕಾಲ್ಕಾಲ್ಕ ಕ ತದುುಪಡಿ ಮಾಡಲಾದ ನಿದತ ಸ್ೆಂಹಿತ ಯನುನ ಕಲ್ೆಕ್ಷನಚಏಜೆೆಂಟ್ಚಗಳುಚಮತುುಚ

ನ್ೆೋರಚಮಾರಾಟದಚಏಜೆೆಂಟ್ಚಗಳುಚಅನುಸರಿಸ್ುತುದಾದರೆಚಎೆಂಬುದನುನಚಕೆಂಪನಿರ್ುಚಖ್ಚಿತಪಡಿಸುತುದೆ. 

17. ಗುಪಿತೆ ಮತುಿ ಗೌಪಾತೆ 

17.1 ಕೆಂಪನಿಯು ಗೌಪಯತೆಚ ನಿೋತರ್ನುುಚ ಹೆ ೆಂದಿರಬೆೋಕು, ಇದುಚ ಗಾರಹಕರಚ ಸ ಕ್ಷಮಚ ರ್ೆೈರ್ಕುಕಚ ಮಾಹಿತರ್ನುುಚ

ಮಾಹಿತಚತೆಂತರಜ್ಞಾನಚ(ಸಮೆಂಜಸರ್ಾದಚಭದರತಾಚಅಭಾಯಸಗಳುಚಮತುುಚಕಾರ್್‌ವಿಧಾನಗಳುಚಮತುುಚಸ ಕ್ಷಮಚ

ರ್ೆೈರ್ಕುಕಚಡೆೋಟಾಚಅಥರ್ಾಚಮಾಹಿತ)ಚನಿರ್ಮಗಳು, 2011ಚರಚಅನುಸಾರರ್ಾಗಿಚಬಳಸುವ್ುದು, ಸೆಂಗರಹಿಸುವ್ುದುಚ

ಮತುುಚಸೆಂಸಾರಿಸುವ್ುದನುುಚಖಾತರಪಡಿಸುತುದೆ. 
 

18. ವಿಮರ್ೆೆ ಮತ ತ ತಿದ ುಪಡಿ 

18.1 ಮೆಂಡಳಿಯ ಅನುಮೊದದನ್ ಯೊೆಂದಿಗ  ಕ  ದಡ್‌ ಅನುನ ತದುುಪಡಿ ಮಾಡಲಾಗುತುರ  ಅಥವಾ 

ಮಾಪಿಡಿಸ್ಲಾಗುತುರ . ಕ  ದಡ್‌ ಅನುನ ವಾರ್ಷಿಕ ಆಧ್ಾರದ ಮದಲ  ಮೆಂಡಳಿಯು ಪರಿಶದಲ್ಲಸ್ುತುರ . 

 

18.2 ಮದಲ್ಲನವ್ುಗಳಿಗ  ಪೂವಾಿಗರಹವಿಲ್ಿರ , ಅಸ್ುತಿದಲ್ಲಿರುವ್ ಯಾವ್ುರ ದ ನಿಯೆಂತರಣ, ಕಾನ ನು ಅಥವಾ 

ನಿದತಯಲ್ಲಿ (ಅಥವಾ ಅಸ್ುತಿದಲ್ಲಿರುವ್ ಯಾವ್ುರ ದ ನಿಯೆಂತರಣ, ಕಾನ ನು ಅಥವಾ ನಿದತಗ  ಸ್ೆಂಬೆಂಧಿಸ್ದೆಂತ  

ಯಾವ್ುರ ದ ಸ್ಪರ್ಷಟದಕರಣ) ಯಾವ್ುರ ದ ಬದಲಾವ್ಣ ಗಳನುನ ಗಣನ್ ಗ  ತ ಗ ದುಕ  ಳಳಲ್ು ಕ  ದಡ್‌ ಅನುನ ತದುುಪಡಿ 

ಮಾಡುವ್ ಅಗತಾವಿದುಲ್ಲಿ (ಯಾವ್ುರ ದ ಅಸ್ುತಿದಲ್ಲಿರುವ್ ಕಾನ ನನುನ ರದುುಗ  ಳಿಸ್ುವ್ುದರಿೆಂದ ಅಥವಾ ಬ ದರ  

ರಿದತಯಲ್ಲಿ), ಕೆಂಪನಿಯ ವ್ಾವ್ಸಾಿಪಕ ನಿರ ದಿಶಕರು ಅೆಂತಹ ಬದಲಾವ್ಣ ಗಳು ಅಥವಾ ಸ್ಪರ್ಷಟದಕರಣಗಳನುನ 

ಅನುಸ್ರಿಸ್ಲ್ು ಅಗತಾವಿರುವ್ ಬದಲಾವ್ಣ ಗಳನುನ ಅನುಮೊದದಿಸ್ಬಹುದು. ವ್ಾವ್ಸಾಿಪಕ ನಿರ ದಿಶಕರು 

ಅನುಮೊದದಿಸ್ದ ಅೆಂತಹ ಯಾವ್ುರ ದ ಬದಲಾವ್ಣ ಗಳನುನ ಮೆಂಡಳಿಯ ಅನುಮೊದದನ್ ಗಾಗಿ ತಕ್ಷಣವ ದ 

ಮುೆಂದಿನ ಸ್ಭ ಯಲ್ಲಿ ಮೆಂಡಳಿಯ ಮುೆಂರ  ಇರಿಸ್ಲಾಗುತುರ . 

 

18.3 ಈ ಕ  ದಡ್‌ನಲ್ಲಿ ಒಳಗ  ೆಂಡಿರುವ್ ಏನ್ ದ ಇದುರ  ಅದರ ಹ  ರತಾಗಿಯ , ಅಸ್ುತಿದಲ್ಲರಿುವ್ ಯಾವ್ುರ ದ 

ರ್ಾಸ್ನಗಳು, ನಿಯಮಗಳು, ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಗಳು, ಕಾನ ನುಗಳು ಅಥವಾ ಅದರ ಮಾಪಾಿಡು ಅಥವಾ ಹ  ಸ್ 

ಅನಿಯವಾಗುವ್ ಕಾನ ನನುನ ಜಾರಿಗ  ಳಿಸ್ುವ್ುದರ  ೆಂದಿಗ  ಈ ಕ  ದಡ್‌ ನ ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಯ ಯಾವ್ುರ ದ 

ವಿರ  ದಧ್ಾಭಾಸ್ದ ಸ್ೆಂದರ್ಿದಲ್ಲಿ, ಅೆಂತಹ ಕಾನ ನು, ರ್ಾಸ್ನ, ನಿಯಮಗಳು, ನಿಯೆಂತರಣ ಅಥವಾ 

ರ್ಾಸ್ನದ ಅಡಿಯಲ್ಲನಿ ನಿಬೆಂಧ್ನ್ ಗಳು ಈ ಕ  ದಡ್‌ ನ ಮದಲ  ಮದಲ್ುಗ ೈ ಸಾಧಿಸ್ುತುವ .   


